
　去る平成29年12月19日（火）、黒石
市の地域経済の振興と地域社会の
発展のため、当所から黒石市に対し
て「平成30年度黒石市に対する要望
事項」を提出しました。

●お問い合わせ　黒石商工会議所　TEL：52-4316

№

１

２

３

４

５

６

７

８

９

10

11

12

13

14

要望事項

黒石病院に対する要望について

黒石市制度融資の拡充について

地域産業振興・雇用拡大につながる事業について

成人式の中心市街地での開催について

中心市街地活性化協議会の設置について

大鰐浪岡線の交通渋滞解消と黒石環状線の整備促進について

旧大黒デパートの現状と直近の対応策について

宿泊施設の誘致活動の実施について（新規）

市内の空き家・空き店舗の調査、対策について

カラス・野良猫対策について（新規）

国内外からの観光客に対する受入体制及び誘客の強化について

バスの待機所の設置について（新規）

旧六郷中学校のグラウンドと体育館の市民利用について（新規）

総合計画策定に向けた市民の意向調査の実施について（新規）
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「商工くろいし」の電子版を当会議所ホームページに掲載しています。
パソコンはもちろん、スマホ・タブレットでもご覧いただけます。
http://www.k-cci.or.jp/syokokuroishi/
※ご覧になるためには、Adobe Reader（無償）というソフトが必要です。
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黒石市に対する要望事項

謹んで新年のお慶びを申し上げます。　2018年正月　黒石商工会議所
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※平成30年１月１日現在

　新年明けましておめでとう
ございます。
　会員の皆様には、健やかな
新春をお迎えのことと心から
お祝い申し上げます。昨年中
は、当会議所の事業の各般に
わたり格別のご協力を賜り厚
くお礼申し上げます。
　平成29年は、北朝鮮の度重
なるミサイル発射による日本
海への着弾やミサイルが日
本上空を通過するなど脅威に晒され、国会では防
衛問題や憲法改正問題について活発に議論されま
した。
　また、日本列島を台風が縦断し各地に被害をも
たらしました。当地ではりんごの収穫期と重なりり
んごの落下が心配されましたが大きな被害にはい
たりませんでした。しかし、７月の九州北部豪雨で
は福岡県や大分県で河川の氾濫や土砂崩れにより
甚大な被害が発生し、未だ復興が進んでいない状

況となっています。
　経済面ではいざなぎ景気を超える景気回復期と
云われ、大企業を中心に業績好転から株価が上昇
し、景気回復が伝えられていますが、地方経済には
その影響は見られず、とりわけ当地域では長引く景
気低迷から抜け出していない状況が続いています。
　県内の観光面を見ると、青森県等のインバウンド
推進事業が奏功し、クルーズ船の寄港増加、韓国の
定期航空路線の増便、中国天津線の就航効果によ
り県内各地に過去最高の約20万人の外国人宿泊者
があり、当地中野もみじ山の紅葉にも多くの外国人
観光客が見られていました。
　当商工会議所でもインバウンド事業に取組みま
した。クルーズ船では最大船型の「セレブリティ・ミ
レニアム」の寄港に合わせた「セレブリティ・ミレニ
アム青森港入港歓迎セレモニー～黒石市観光振興
プロモーション～」のクルーズ船誘客事業を実施し
ました。新中央埠頭内には巨大こけし灯篭を設置、
当市郷土芸能の「津軽関山会山本社中による組踊
り」や「黒石レクリエーション協会による黒石よされ」
を披露するなど、乗員乗客約2,200人に黒石市への
インバウンド誘客事業を展開したところであります。

　また、当市最大の夏まつり“黒石よされ”や趣向を
凝らした“こみせまつり”に参画し成功裏に進められ
たことは黒石市や市民の協力あってのことと厚く感
謝申し上げます。引き続き関係機関との連携、工夫・
改善を加え、市民や観光客に魅力あるイベントとな
るよう努めて参りたいと考えております。
　平成30年は「会員事業所の経営安定」を最重点
事業として捉えています。当会議所内に開設してい
る「創業・起業相談ルーム」の利用者は昨年11月現
在で29人が相談に訪れ、５件が創業いたしました。
引続き積極的に対応していくこととしています。
　そして、商工会議所としての相談業務をより一層
強化するため、11月には経営発達支援計画を経済
産業省に認可申請いたしました。今後も会員事業
所の経営支援、2019年10月の消費税増税に伴う消
費税転嫁対策、事業承継に係る税制改正など効果
的な情報提供に役職員一丸となって頑張っていく
所存でありますので、ご理解・ご指導を賜りますよう
お願い申し上げますとともに会員皆様方の健康と
事業繁栄を祈念し挨拶といたします。

新岡会頭年頭所感

黒石商工会議所
会頭　新岡常雄

お問い合わせ
黒石商工会議所女性会事務局
TEL：52-4316　　担当：西沢

■公開教養講座「お正月花 フラワー
　アレンジメント講習会」の開催

　去る平成29年12
月27日、松の湯交
流館において今回
で５回目となるフ
ラワーアレンジメ

ント講習会を開催し、一般の方を含
め20名が参加しました。当会理事で
「フラワーデザイン Flowers」を経営
する大溝千秋氏が講師を務め、アレ
ンジメントでは珍しい大王松を使用
しました。また、アナスタシアをはじ
め黄色を基調と
したアレンジメ
ントを行い、財
運アップをテー
マとしました。参

加者は皆、お正月を祝うのにふさわ
しい豪華な出来上がりに大変満足し
ている様子でした。
■女性会会員募集中！！
　黒石商工会議所女性会では、一緒
に活動していただく仲間を募集して
おります。お気軽に下記までお問い
合わせ下さい！！
☆会員資格☆
①会員：黒石商工会議所の会員であって、女性
　経営者、経営者のご家族、女性従業員等。
②賛助会員：本会の活動趣旨にご賛同いただ
　ける女性（どなたでもご入会いただけます）。
　よろしくお願いいたします。



ＬＯＢＯ調査［2017年12月調査結果］
業況ＤＩは、改善続く。先行きは慎重な見方が残るも横ばい圏内の動き

12月の全産業合計の業況ＤＩは、▲13.3と、前月から＋1.6ポイントの改善。電
子部品や自動車関連の生産が引き続き堅調に推移した。また、消費の持ち直し
から小売業、サービス業を中心に売上が改善した。株価上昇を背景に高付加
価値品の売上が増えたほか、例年より早い気温の低下に伴う冬物商材の動き
や、インバウンドを含む観光需要の
拡大を指摘する声が聞かれた。他
方、深刻な人手不足に加え、鉄鋼、農
水産物などの仕入価格や運送費の
上昇、食料品・日用品に対する消費者
の低価格志向を指摘する声が依然と
して多い。中小企業の
景況感は総じて緩や
かな回復が続くもの
の、その動きには鈍
さが見られる。

　新大阪駅から市営地下鉄御堂筋線に乗り「なんば駅」で下車し、徒歩３分の
ところに「道頓堀ホテル」という名のビジネスホテルがある。そこは正面玄関に
四体の顔柱があるので、すぐ分かる。ちなみに、この顔柱には、全世界の人々に
日本を好きになってほしいという意味が込められていて、「東洋人」「アフリカ人」
「アラブ人」「西洋人」を表しているという。
　創業は1970年と古いが、同ホテルが、業界では異色のホテルと国内外から
注目されだしたのは、三代目となる現経営者の橋本正権氏が、経営改革に乗り
出した、およそ10年前からである。その前までは、業況はまずまずではあった
が、価格を中心とした競争や業績を重視した事業運営の中で、組織内はお互
いさま風土などまったくなく、ギスギス感がはびこり、社員は心身共に疲労困憊
（こんぱい）の状況であった。当然のことながら、入社しても退社（離職）する社
員が多く、これが“ホテル”か……といったような、宿泊客が逆に疲れがたまるよ
うな状況であった。
　こうした中、事業承継をした現経営者である社長と専務を中心に、全社員で
議論を重ね「社員と顧客の双方が幸せを実感できるホテル経営」を目指そうと
決意し、一心不乱にその実現に向けて努力してきたのである。まずは全社員と
相談する場を設けた。そして次に、企業の存在目的である経営理念や経営ビジ
ョンを策定した。その理念は「誠実な商売を通じて心に残る思い出づくり」、そ
して経営ビジョンは「一緒に働く人と共に幸せと誇りを感じる会社」、さらには
企業使命として「日本と世界の懸け橋になりたい」である。
　そして全ての判断基準や事業活動を、この理念などに基づき進めることとし
たのである。
　例えば、ES（従業員満足度）でいうならば、“人財”の採用も「学歴採用」や「デ
モシカ採用」ではなく「理念共感採用」に転換した。社員の負荷が大きくなり業
績が低下した場合にはアルバイトやパート職を多く採用し、社員の負担を軽減
した。加えて言えば、社員を家族の一員として評価位置付けし、ぬくもりのある
大家族的経営をしていった。また、CS（顧客満足度）でいうならば、宿泊客が「あ
ったらいいな……」と思う、至れり尽くせりのサービスを、次から次へと実践し
ていったのである。
　こうした努力が実り、今では入社希望社員が世界各地から殺到するほか、転
職的離職率も限りなくゼロ％である。またCSも極めて高く、お客さまが増えて
ホテルの年間平均稼働率は95％以上である。
　ホテル業などサービス産業や外食産業は　ESとCSの両立は困難という関係
者がいるが、同ホテルの存在はそうした見方・考え方を見事に破壊してくれる。
●法政大学大学院政策創造研究科　　教授　坂本　光司

快進撃企業に学べ
「大阪のユニークな優良ホテル『道頓堀ホテル』」

　　“健康宣言”ってどういうこと？
　事業主が、従業員の健康のために会社全体で健康づくりに取り組むことを宣
言し、設定した「健康づくりメニュー」を実施していくことです。（協会けんぽへ申
請書を提出）
　「健康づくりメニュー」とは！
①健康診断の実施　②社員の生活習慣改善を支援　③検査・治療の推奨　
④わが社の健康プラン　（「健康宣言」申込書に①～④記入）

　【協会けんぽ青森支部の支援】
■青森県で実施している表彰（健康づくり奨励賞）へご推薦します。
■取り組み内容が優良な事業所は、広報誌、メディアを用いて「自社の取り組
　み内容をＰＲ」します。
■協会けんぽ青森支部作成「健康宣言書」を贈呈します。等

●お申込み・お問い合わせ
　協会けんぽ青森支部　企画総務グループ　TEL：017-721-2713

※参加ご希望の方は、FAXまたはお電話でお申し込み下さい（２/２まで）

●お問合せ先
　黒石商工会議所相談課　TEL：0172-52-4316　FAX：0172-53-3875

□考えていることを言葉や文章にする方法が理解でき、外部
　機関との交渉にも役立ちます
□従業員さんと目標と計画を共有することで、売上や利益が
　出やすい会社の体質づくりに役立ちます
□小規模事業者持続化補助金など各種補助金申請に役立ち
　ます

暴力団追放「三ない運動＋１」の推進

●お問い合わせ　暴力団相談電話　TEL：017-723-8930

交際は「暴力団の活動を助長」
暴力団はあらゆる機会を狙って近づいてくる

恐れは「誤ったイメージから」
恐れることは暴力団を助長させる

金が「腐れ縁の元」
暴力団を支援・容認することになる

すべてを「金づるにする」
それが暴力団の姿勢です

暴力団を
利用しない

暴力団を
恐れない

暴力団に
金を出さない

暴力団と
交際しない

●学習院個性心理學桜友会名古屋本部/柴田賢治（理財・情報産業）●合同会
社加藤板金/加藤祐平（建設）●そうゆうエンジニア/渡辺浩司（建設）●あずま
農園/東正貴（食品商業）●宇野農園/宇野寿（食品商業）●㈱聖翔運輸/齋藤み
どり（建設）●電気のくどう/工藤和仁（生活文化）●マル山電商/山田篤史（建
設）●㈲南黒地域交通 黒石営業所/三浦武昭（観光・交通・サービス）●㈱むら
かみ/村上照幸（食品商業）●建築成多/成田一郎（建設）●総合塗装/佐藤昭慶
（建設）●㈱環境＆アグリ/佐々木政秀（食品商業）●本間アイス店/本間清一
（観光・交通・サービス）

商 工 く ろ い し（2）　平成30年１月15日 第324号

ご入会ありがとうございました。（新入会員のご紹介）

短命県返上へ!!「健康宣言」のご案内

今春公募開始予定

小規模事業者持続化補助金対応

経営計画作成支援セミナー
日　時　平成30年２月７日（水）　15：00～18：00
場　所　黒石商工会議所「会頭室」（黒石市市ノ町５-２）
対象者　小規模事業者（経営者、後継者、管理職の方）
定　員　15名（先着順）
参加費　無　料

セミナーカリキュラム
１．補助金制度の特徴
２．小規模事業者持続化補助金の説明
３．申請書の書き方とポイント
４．申請書の下書き作成

✓

✓

✓

人と企業の戦略アドバイザー。観光バス会社で添乗員や営業の仕事を
５年間経験した後、各務原商工会議所に転職し、地域中小企業の支援業
務に16年間従事。平成20年、経営コンサルタントとして独立開業。地元岐
阜県、愛知県を中心に全国で年間約180回のセミナーや研修の講師を
務める他、起業家、経営者、後継者の相談も年間約300件行っている。

講師
コンサルティング・シスト  代表
　　　　　中小企業診断士　伊藤慎悟 氏

Point



商 工 く ろ い し 平成30年１月15日　（3）第324号

平成29年度商店街交通量調査　調査結果（日曜日分）
●調査目的：商店街の基盤整備、まちづくり等の各種計画策定時の
　　　　　　基礎資料として活用
●調査日時：平成29年９月14日（木）午前８時～午後６時（晴れ）
　　　　　　　　　　９月17日（日）午前８時～午後６時（晴れ）
●調査地点：車両18地点、歩行者７地点
●調査対象：車両＝バイク・乗用車・トラック・バス・タクシー等動力
　　　　　　を用いて走行するもの
　　　　　　歩行者＝小学生以上のもの（自転車を含む）
●調査方法：車両、歩行者とも各調査地点の通行数を15分毎に計測

【記載の説明】
← 今回の調査結果
← 前回（H27）の調査結果
← 方向

← 車の交通　※　 …人
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（公社）黒石市シルバー人材センター（公社）黒石市シルバー人材センター（公社）黒石市シルバー人材センター
黒石市大字内町61黒石市大字内町61‐1　シルバーワークプラザ内1　シルバーワークプラザ内黒石市大字内町61‐1　シルバーワークプラザ内

TETEL：L：0172‒52‒5131
FAX：FAX：0172‒52‒5132
TEL：0172‒52‒5131
FAX：0172‒52‒5132

TETEL：L：017‒732‒5757
FAX：FAX：017‒732‒5756
TEL：017‒732‒5757
FAX：017‒732‒5756

（公社）青森県シルバー人材センター連合会（公社）青森県シルバー人材センター連合会
青森市中央青森市中央1‐25‐3 青森共栄火災ビル 青森共栄火災ビル4F
（公社）青森県シルバー人材センター連合会
青森市中央1‐25‐3 青森共栄火災ビル4F

除　　　雪

草　刈　り

雪　囲　い

庭木の手入れ

除　　　草

家 事 援 助

薬 剤 散 布

軽　作　業
こんな仕事をしています。こんな仕事をしています。こんな仕事をしています。 ※下記の職種（一例）について、遠距離や就業できる会員の有無等により、仕事をお引き受けできない場合が

　あります。詳しくはお気軽にお問合せください。

商 工 く ろ い し 平成30年１月15日　（4）第324号

「黒石の魅力」　　　　　野呂　英子
　黒石に移住して来た時、テレビでは夕張市が財政破綻
したというニュースが流れていました。そして第二の夕
張として黒石市も話題になっていた頃でした。経済的に
大変なんだろうと思いつつも、来たばかりの私には実感
はなく、それよりも岩木山と八甲田連峰の間に位置し、自
然豊かで歴史も有り、街のサイズも丁度良く、行動しやす
い、暮らすのにはもってこいの場所という思いの方が強
かったのです。

　知らない土地で楽しく暮らす為には、知り合いを沢山作るべし、その土地の
ことをよく知るべし、少しでもお役に立てることをするべし、そして行動に移す
べし、これは私のモットー。まずは黒石で千人の知り合いを作ろうと、早速行動
開始。そんな中で出会った人達はこよなく黒石を愛し、どうにかして盛り上げた
い、昔のような賑わいに戻したい、と、何かしらの団体を作り行動を起こしてる
人達が多かったのです。私にもその影響は大きく、何かしたいと思い、８年前
に「こでんてん手しごとアート展」を開催しました。昨年からは場所をこみせ通
り付近に移し、４会場で行っています。全国から選ばれた作家が集い、飲食ブ
ース共々黒石を盛り上げて頂いています。
　他から来ているからこそ良し悪しがよくわかることがあります。何をするのに
も人一人の力は無力です。皆様の協力があってこそ成し得ることが出来まし
た。人の優しさに触れ、温かさを感じ取れるのも黒石の魅力。私にとってまさし
く「あずましの里」と言える場所、そんな黒石が私は大好きです。そう思えて楽し

く過ごさせてもらっている皆様に感謝すると共に、これから先も行動あるのみ！！
でやるべき事をしていきたいと思います。

＜中国語ワンポイント＞へようこそ

●プロフィール
野呂　英子（のろ　えいこ）
•平成20年６月、青森県黒石市で県内の作家の手作り工芸品などを販売
　する「李紗羅（いさら）」をオープン。現在に至る。


